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Analyse des Suchverhaltens von jungen Nutzern
mit Hilfe von Eyetracking

Untersuchungen zum Suchverhalten von Nutzern, z.B. deren angewandte Suchstrategien
und Navigationsstile, sind wichtig um aufschlussreiche Informationen dariiber zu
gewinnen, wie Nutzer die Systeme wahrnehmen. In dieser Arbeit wird eine bestimmte
Nutzergruppe betrachtet: junge Nutzer im Grundschulalter. Zwar existieren schon
Untersuchungen des Suchverhaltens von Kindern, diese wurden aber meist mit
Standardmethoden wie Interviews und Beobachtungen durchgefiihrt. Ein Hauptziel der
Arbeit ist dabei das Suchverhalten von Kinder mit dem von Erwachsenen zu vergleichen,
wobei der Fokus auf die Verwendung von Eyetracker-Technologien in Nutzerstudien mit
Kindern gelegt wird. Dafiir soll im Rahmen dieser Arbeit eine vergleichende Nutzerstudie
vorbereitet, durchgefiihrt und ausgewertet werden. Ein potenzielles Such-Szenario ware
eine aufgaben-orientierte Suche in Google. Basierend auf den Ergebnissen soll ein
Mockup des User Interfaces vorgeschlagen werden der eine Verbesserung der Suche
ermoglicht. Ein Eyetracker wird gestellt. Die vorhandenen Vorarbeiten zu der Eyetracker-
Software konnen ebenfalls genutzt werden.
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